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Nuevas oportunidades de empleo

Adecco busca 125 teleoperadores
con idiomas en Barcelona

¢ Las oficinas que la multinacional de Recursos Humanos tiene en Barcelona estan
seleccionando a 125 teleoperadores con idiomas para diferentes empresas de
contact center que operan a nivel nacional e internacional desde la Ciudad
Condal.

e Los seleccionados se incorporaran a los departamentos de atencion al cliente de
estas empresas donde se encargaran de atender llamadas y/o emails de los
clientes del servicio, resolver sus dudas y las posibles incidencias que surjan.

e Se requiere que los candidatos tengan conocimiento de idiomas: frances,
aleman, italiano, polaco, ruso, arabe, portugués, holandes, inglés, arabe o sueco.

e Los interesados deberan entrar en la pagina web de Adecco www.adecco.es e
inscribirse en las ofertas con referencia 08004/176 o pinchando en el siguiente
enlace: https://adecco.es/detalle-oferta/?idOferta=280624

Barcelona, 7 de junio de 2018.- Adecco, lider internacional en la gestion de Recursos Humanos,
ha abierto un proceso de seleccidon en Barcelona para incorporar a 125 teleoperadores con
idiomas para trabajar en diferentes empresas de contact center que operan a nivel nacional e
internacional desde la Ciudad Condal y sus alrededores.

Los seleccionados se incorporaran al departamento de atencion al cliente de estas empresas (que
operan en sectores tan diversos como el turistico o el de e-commerce) donde se encargaran de
atender llamadas y/o emails de los clientes del servicio, resolver sus dudas y atender posibles
incidencias, con un contrato temporal con real posibilidad de incorporacion y una jornada parcial o
completa.

Se requiere que los candidatos tengan conocimiento de idiomas: frances, aleman, italiano,
polaco, ruso, arabe, portugueés, holandés, inglés o sueco. Se buscan personas dinamicas, con
habilidades de comunicacion, acostumbradas al trato con el cliente, responsabilidad y con
compromiso. Se valorara positivamente la experiencia en puestos similares.

Se ofrece la posibilidad de formar parte de grandes equipos que trabajan para satisfacer las
necesidades de los clientes y ofrecer el mejor servicio dentro de una importante empresa. Los
interesados deberdn entrar en la pdgina web wwuw.adecco.es e inscribirse en las ofertas con
referencia  08004/176 o a través del siguiente enlace: https://adecco.es/detalle-
oferta/?idOferta=280624
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The Adecco Group

Adecco es la consultora lider mundial en el sector de los recursos humanos. €n Iberia en 2017 hemos
facturado 1085 millones de euros. Llevamos 36 anos en el mercado laboral espanol realizando una labor
social diaria que nos ha situado como uno de los 10 mayores empleadores en nuestro pais y somos la 22
mejor empresa para trabajar en Espana y la primera en el sector de los RRHH, segun Great Place to Work.

Nuestras cifras hablan por nosotros: en el Ultimo afo hemos empleado a mas de 126.000 personas en
nuestro pais; hemos contratado a mas de 28.500 menores de 25 anos, un 36,13% mas que el pasado ano.
Hemos contratado a casi 20.000 personas mayores de 45 anos y hemos formado a mas de 50.800
alumnos. A través de nuestra Fundacion, en el afo 2017 hemos orientado a 18.353 personas que se
encontraban en situacion de riesgo de exclusion social, generando un total de 6.191 empleos gracias al
compromiso de casi 2.000 empresas integradoras. Asimismo, la Fundacion ha invertido 11.8 millones de
euros en proyectos de inclusion sociolaboral. Y, este afo, ha sido la fundacidon empresarial del sector
servicios lider en transparencia sequn el informe realizado por la Fundacion Compromiso y Transparencia.

Desde que comenzd nuestra labor hemos realizado en Espafna casi 10 millones de contratos. Invertimos mas
de 6 millones de euros en la formacion de trabajadores y el 28% de nuestros empleados consigue un
contrato indefinido en las empresas cliente. Todo ello gracias a una red de mas de 300 delegaciones en
nuestro pais y a nuestros 1.900 empleados. Para mas informacion visita nuestra pagina web
www.adecco.es

Para cualquier aclaracién no dudeis en poneros en contacto con nosotros. Un cordial saludo:

Luis Perdiguero / Patricia Herencias / Annais Paradela Miriam Sarralde / Lorena Molinero
Dpto. Comunicacion The Adecco Group Trescom Comunicacion
TIf: 91.432.56.30 TIf: 91.411.58.68
luis.perdiguero@adecco.com miriam.sarralde@trescom.es
patricia.herencias@adecco.com lorena.molinero®@trescom.es

anais.paradela@adecco.com
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